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Referentieprojecten

Interim handhavingscooérdinator

Mijn opdracht (gedurende een jaar) was

om aan de zeer gewenste intensivering en
kwaliteitsverbetering van de handhaving
inhoud te geven en zodoende te zorgen voor
een aansluiting tussen enerzijds de ambities
en anderzijds de handhavingspraktijk, aldus
de coordinator.

Optimalisering dienstverlening

In mijn rol als extern (juridisch) adviseur ben
ik betrokken bij het dienstverleningstraject.
Zo heb ik een aantal projectopdrachten in het
kader van de optimalisatie van de dienstver-
lening geformuleerd, een dienstverlenings-
concept en een (concept) kwaliteitshandvest
opgesteld. Ook ben ik penvoerder van het im-
plementatieplan dienstverlening/KCC waaraan
momenteel de laatste hand wordt gelegd.

Beleidsmedewerker RO

Het vinden van ervaren personeel voor de
overheid is vaak een lastige Klus. VIA Advi-
seurs heeft samen met de gemeente inhoud
gegeven aan een coachingstraject. Dit houdt
in dat een adviseur van VIA Adviseurs pas
afgestudeerden begeleidt naar zelfstandig-
heid in de functie van beleidsmedewerker RO
en dit in een tijdsbestek van een half jaar.

In een enerverende tijd volgt u de unieke structuur van VIA Adviseurs.
Ontwikkelingen in een markt die perfect aansluiten bij uw visie. Met ons
DNA brengen wij u periodiek op de hoogte van nieuws en noviteiten.

Over het begrip deregulering is de afgelopen jaren reeds het nodige
gezegd en geschreven. De centrale overheid heeft de aandacht ver-
der vergroot door zich te verplichten de zogenaamde administratieve
lasten voor burgers en bedrijven met 25% te reduceren. Om deze ver-
mindering te bereiken dient er meer te worden gedereguleerd. In de
praktijk blijkt dat pogingen tot deregulering lang niet altijd tot het

gewenste effect leiden.

Deregulering: theorie en praktijk
Deregulering is het afschaffen, ver-
eenvoudigen of versoepelen van re-
gelingen en wetten die de overheid
oplegt aan bedrijven, instellingen
en burgers. Doel is het bevorderen
van veerkracht en aanpassingsver-
mogen aan de economie en het
vermijden van onnodige bureau-
cratie en onnodig hoge kosten ten
gevolge van ondoelmatige of ineffi-
ciénte regelgeving (de zogenaamde
administratieve lastendruk). De
praktijk laat zien dat pogingen tot
deregulering in veel gevallen niet
tot het gewenste resultaat leiden.
Wat in veel gevallen te zien valt is
dat er links en rechts is geschrapt
in verordeningen en beleidsregels,
maar dat het daarbij ook is geble-
ven. Ondertussen is er (ongemerkt)
vaak weer nieuwe regelgeving voor
in de plaats gekomen.

Deregulering in breder perspectief
Deregulering gaat verder dan alleen
het afschaffen van regels. Het feit
dat er in gemeente X tien soorten
vergunningen uit de Algemene
Plaatselijke Verordening (APV) zijn
geschrapt klinkt wellicht als een
flinke dereguleringsslag, maar als in
de praktijk blijkt dat het om vergun-
ningen gaat die slechts eenmaal
per jaar werden aangevraagd, is het
maar de vraag in hoeverre het ach-
terliggende doel (vermindering van
de administratieve lasten) daad-
werkelijk is bereikt. VIA Adviseurs
pleit derhalve voor het plaatsen van
deregulering in een breder ver-
band, waarbij dit begrip zich tevens
vertaalt naar diverse recente en
komende wettelijke ontwikkelingen
zoals de Vierde tranche van de Al-
gemene wet bestuursrecht, de Wet
dwangsom en rechtstreeks beroep

Deregulering in breder perspectief

bij niet tijdig beslissen, de Wabo, de
Wet elektronische bekendmaking en
de Dienstenrichtlijn. Uitgelezen mo-
menten om tevens te dereguleren!

Dienstverlening

Tevens is de tendens waarneembaar
dat de overheid steeds klantvrien-
delijker dient te worden. Optimali-
sering van de dienstverlening hangt
nauw samen met deregulering.

De klanttevredenheid zal immers
naar verwachting groeien naarmate
burgers en ondernemers te maken
hebben met minder regels en als
de gemeente hun aanvragen sneller
kan afhandelen.

Conclusie: nu oppakken!
Deregulering omvat meer dan al-
leen het afschaffen van bestaande
regels. Als er in uw organisatie en/of
bij het nieuwe college nog wensen
leven op het gebied van deregu-
lering is nu het juiste moment
aangebroken, omdat er direct een
aantal wettelijke ontwikkelingen die
sterk samenhangen met deregu-
lering kunnen worden betrokken.
Het optimaliseren van het regelin-
genbestand en het mede daardoor

diginews update

voorkomen van onnodige ambtelijke
inzet kan daarnaast tevens leiden tot
kostenbesparingen en tot verbete-
ring van de gemeentelijke dienst-
verlening, zaken die momenteel van
groot belang zijn voor overheidsin-
stanties.

Implementatieplan opvragen
Wilt u meer over dit onderwerp
weten? Vraag dan gratis het gehele
artikel over deregulering aan. Ook
hebben wij een makkelijk in uw
organisatie te gebruiken Implemen-
tatieplan deregulering opgesteld.
Neem daarvoor contact op met
Niels Wildeman (telefoon kantoor
010-4267647, email: wildeman@
via-adviseurs.nl).

Kijk ook op
onze geheel
vernieuwende

website
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